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Un recorrido por los logros y resultados que fortalecen la capacitación 
laboral y marcan la diferencia en nuestros clientes.



En Banotic, cada área tiene un propósito: potenciar a nuestros clientes a través de 
soluciones que transforman realidades. 

Estas cifras reflejan un año lleno de logros, donde nuestra misión cliente-centrista ha sido el 
motor de cada acción.



En 2024, fortalecimos nuestras alianzas estratégicas con 141 adherentes y firmamos 9 
nuevos convenios, consolidándonos como un socio clave en la intermediación de 
capacitación laboral. 

Además, organizamos 3 eventos presenciales y 3 webinars, diseñados para acercar 
soluciones innovadoras a nuestros clientes.

141 ADHERENTES

3 CHARLAS

9 CONVENIOS

3 WEBINARS



Impacto en el cliente

Cada relación comercial que forjamos es un puente hacia el desarrollo y la 
capacitación. 
A través de estos espacios, escuchamos, aprendemos y cocreamos soluciones 
que responden a los desafíos únicos de cada organización.
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El motor operativo de Banotic gestionó más de 1.736 cursos y 1.688.762 horas de 
capacitación, alcanzando a 26.864 participantes. 

Nuestro enfoque en e-learning permitió que 933.163 horas fueran cursadas de manera 
virtual, adaptándonos a las necesidades actuales de nuestros clientes.

Sistemas como Sisbec (Sistema de Becas Laborales), DNC (Detección Necesidades de 
Capacitación) Sistema de Operaciones, Sistema de Votación y el futuro Gestión de Talento 
(GDT) aseguran que cada cliente cuente con herramientas modernas y eficientes para 
gestionar sus necesidades de capacitación.



1.736 CURSOS TOTALES

1.120 CURSOS E-LEARNING

363 CURSOS A DISTANCIA

253 CURSOS PRESENCIALES

26.864 PARTICIPANTES 1.688.762 HORAS TOTALES



Impacto en el cliente

La innovación en nuestras operaciones garantiza que cada curso no solo cumpla 
estándares de calidad, sino que también se alinee con los objetivos estratégicos de 
nuestros clientes, optimizando su inversión en capacitación.
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Las Becas Laborales de Banotic ofrecen a miles de personas la posibilidad de mejorar su 
empleabilidad. En 2024, ejecutamos 126 cursos en áreas clave como oficios, 
emprendimiento y alfabetización digital, beneficiando a 2.159 personas. Con un total 
adjudicado de $1.838.597.200, cada beca es una puerta abierta a nuevas oportunidades 
laborales y un paso hacia la inclusión social.

Cada beca es una oportunidad para cambiar el rumbo de una vida. De los 1.059 
beneficiarios de cursos mandatados y los 1.100 de cursos remanentes, quienes no 
contaban con acceso a la educación formal ni a nuevas oportunidades laborales, 
encuentran en estos cursos no solo formación, sino también una oportunidad real de 
avanzar hacia un futuro con más posibilidades.



126 CURSOS EJECUTADOS

71 CURSOS MANDATOS

2.159 BENEFICIARIOS

55 CURSOS REMANENTES

1.059 BENEFICIARIOS MANDATO 1.100 BENEFICIARIOS REMANENTE



Impacto en el cliente

Nuestro enfoque práctico y presencial asegura que los participantes no solo 
aprendan, sino que adquieran habilidades que les permiten insertarse en el 
mercado laboral de manera efectiva. 

De este modo, nuestros clientes no sólo impulsan el desarrollo de su comunidad, sino 
que también fortalecen sus equipos con personas mejor capacitadas y preparadas 
para el futuro.

www.banotic.cl



En Banotic, sabemos que el éxito comienza desde adentro. Por eso, nos enfocamos en 
crear un entorno donde nuestro equipo pueda crecer y desarrollarse. 
Con índices CEAL-SM/SUSESO como el 89.7% en confianza y justicia organizacional y 72.4% 
en calidad de liderazgo, cultivamos una cultura de bienestar y compromiso que nos 
permite entregar lo mejor a nuestros clientes.

Capacitamos a nuestro equipo en áreas clave como Excel, Ley Karin, Respuestas a 
emergencias de Salud y Franquicia Tributaria impulsado sus habilidades para enfrentar los 
desafíos del entorno. 
Además, implementamos el Desafío 10X para garantizar que las brechas salariales sean 
justas, promoviendo la equidad dentro de la empresa.



2 SELLOS DESAFIO 10X

33 COLABORADORES

RECONOCIMIENTO BUK

45% LIDERAZGO FEMENINO

4 PROYECTOS A CARGO DEL 5% 4 CAPACITACIONES AL EQUIPO



Impacto en el cliente

Un equipo motivado y capacitado genera confianza, empatía y un servicio 
excepcional. 
Cada interacción con nuestros clientes refleja el compromiso de Banotic con la 
excelencia y la innovación. 

Este esfuerzo nos llevó a ser reconocidos dentro de las 10 empresas del Ranking 
Building Happiness by BUK, lo que valida que nuestro equipo feliz y comprometido es 
la base de nuestro éxito y el motor de un servicio de calidad superior.

www.banotic.cl



www.banotic.cl



¡Gracias!
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